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ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATAR EL‘DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION
Y PUBLICACION DE LAS APLICACIONES MOVILES PARA LAS UNIDADES MISIONALES
DE LA SUBGERENCIA DE RADIO.

1. DEFINICION DE LA NECESIDAD

Mediante Escritura Publica No. 3138 del 28 de octubre de 2004 de la Notaria 34 de Bogota D.C.,
se constituyo la sociedad Radio Television Nacional de Colombia - RTVC-, como nuevo gestor del
servicio publico de television y radio.

Por ende, RTVC en su calidad de entidad publica se encuentra obligada a dar cumplimiento a lo
dispuesto en los articulos 15, 23, 87, 92, 209 y 369 de la Constitucion Politica de Colombia, Ley
190 de 1995, Ley 24 de 1992, Decreto 2150 de 1995 y Decreto 2232 de 1995 y Ley 962 de 2005.

RTVC, Radio Television Nacional de Colombia tiene como misidn prestar un servicio de radio y
television publica eficiente, accesible y de alta calidad con el fin de que los colombianos tengan
una cita permanente con una programacion entretenida de caracter educativo y cultural que
fomente la participacion democrética, la construccion de ciudadania y la generacion de identidad
nacional.

De acuerdo con el Informe consolidado de las TIC para el primer trimestre de 2012 realizado por
el Ministerio de las TIC, Colombia cuenta con aproximadamente 3,8 millones de conexiones fijas
a Internet y casi 3 millones de accesos via Internet mévil. Adicionalmente en el informe del GSMA
(Asociacion del Sistema de Comunicaciones Moviles Globales - Global System for Mobile
Communications Association) se muestra una proyeccién de crecimiento para el 2015 en el
numero de suscriptores de Internet en dispositivos moviles, llegando a la cifra de 19 millones,
esto hace que sea necesario para la Subgerencia de Radio de RTVC, a través de sus emisoras
Sefial Radio Colombia, Sefial Radionica, Sefial Clasica, Sefial Rock Colombia y Sefial Memoria
estar presentes en plataformas maviles, brindando contenidos y herramientas para los usuarios.

Es por esto que la Subgerencia de Radio de RTVC en su proceso de ampliar las posibilidades de
interaccion con sus audiencias, debe articular a la radio por medio de herramientas tecnoldgicas
y de vanguardia que permitan crear y difundir contenidos en medios y plataformas diferentes a
las radiodifundidas, por medio de las cuales se fomente el dialogo, la participacion y promocion
propia, haciendo uso de Internet como la herramienta de masificacion y de convergencia en
sociedad de la informacion.

Esta propuesta planteada por la Subgerencia de Radio de RTVC guarda estrecha relacion con
los programas e iniciativas Vive Digital y Apps.co planteadas por el Ministerio de las Tecnologias
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de la Informacion y las Comunicaciones, que incentivan la masificacion de Internet y el desarrollo
del ecosistema digital Nacional, continuando con la incursion en el desarrollo de aplicativos para
dispositivos moviles, criterio que ayuda a consolidar el caracter misional de la Entidad.

Por lo anterior, y para efectos de satisfacer la necesidad misional, toda vez que la Subgerencia
no cuenta con los recursos técnicos y tecnologicos para satisfacer la necesidad descrita
anteriormente, requiere contratar con persona natural o juridicas nacionales o extranjeras,
publicas o privadas, individualmente en consorcios 0 uniones temporales legalmente constituidos
y domiciliados en Colombia para el disefio, desarrollo, implementacion, actualizacion y
publicacién de las aplicaciones moviles para las unidades misionales de la Subgerencia de Radio
de RTVC, que cuente con la experiencia comprobada en el mercado Nacional o Internacional,
que responda de manera eficiente y oportuna a las necesidades requeridas

Para satisfacer la necesidad de la Subgerencia de Radio, se requiere contratar el disefio,
desarrollo, implementacion y publicacion de las aplicaciones mdviles para las unidades
misionales de la Subgerencia de Radio de RTVC: Sefial Radio Colombia, Sefial Radidnica y
Sefial Memoria; cumpliendo con las cantidades y caracteristicas requeridas : revision, validacién
y aceptacion de los wireframes o prototipos de baja fidelidad, pruebas de usabilidad, disefio
gréfico, desarrollo de las aplicaciones de acuerdo al alcance del objeto para las 4 plataformas
mas usadas del mercado, publicacion en las tiendas de aplicaciones de cada plataforma y las
estadisticas de uso de las mismas, asi como la asesoria en la definicion de los objetivos (general,
especificos, estratégicos y de negocio) para el desarrollo de las aplicaciones planteadas para que
sirva como herramienta de divulgacion e interaccion de la entidad con el usuario del portal y sus
roles: oyente, prosumidor y/o ciudadano, todo esto de acuerdo con los productos y servicios
ofrecidos por la Subgerencia de Radio de RTVC a través de sus unidades misionales Sefal
Radio Colombia, Sefial Radiénica y Sefial Memoria.

2. DEFINICION TECNICA DE LA FORMA DE SATISFACER LA NECESIDAD

Para satisfacer la necesidad de la Subgerencia de Radio, se requiere contratar el disefio,
desarrollo, implementacion y publicacion de las aplicaciones mdviles para las unidades
misionales de la Subgerencia de Radio de RTVC: Sefial Radio Colombia, Sefial Radionica y
Sefial Memoria; cumpliendo con las cantidades y caracteristicas requeridas : revision, validacion
y aceptacion de los wireframes o prototipos de baja fidelidad, pruebas de usabilidad, disefio
gréfico, desarrollo de las aplicaciones de acuerdo al alcance del objeto para las 4 plataformas
méas usadas del mercado, publicacién en las tiendas de aplicaciones de cada plataforma y las
estadisticas de uso de las mismas, asi como la asesoria en la definicion de los objetivos (general,
especificos, estratégicos y de negocio) para el desarrollo de las aplicaciones planteadas para que
sirva como herramienta de divulgacion e interaccion de la entidad con el usuario del portal y sus
roles: oyente, prosumidor y/o ciudadano, todo esto de acuerdo con los productos y servicios
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ofrecidos por la Subgerencia de Radio de RTVC a través de sus unidades misionales Sefial
Radio Colombia, Sefial Radiénica y Sefial Memoria.

En ese sentido, y de conformidad con lo establecido en el Manual de Contratacion de rtvc, se
considera oportuno y conveniente iniciar un proceso de seleccion mediante la modalidad de Se-
leccién Publica para satisfacer la necesidad referida, invitando personas naturales o juridicas
nacionales o extranjeras, publicas o privadas, individualmente en consorcios o uniones tempora-
les legalmente constituidos y domiciliados en Colombia, que presenten sus propuestas al proceso
de seleccion en los términos y condiciones que establezca la entidad.

Por lo anterior, a la luz de las modalidades de seleccién previstas en el Manual de Contratacion
de RTVC, Resolucién 067 de 2012, es aplicable la contratacion de conformidad con la modalidad
de Seleccién Publica, la cual establece que: “Se llevara a cabo cuando se trate de contratacion
relacionada con el cumplimiento del objeto social de rtvc y con las actividades industriales y co-
merciales de rtvc, cuyo valor sea superior o igual al diez por ciento (10%) de la menor cuantia de
la entidad, incluyendo los procesos de seleccion y/o contratos a que se refiere el articulo 38 de la
Ley 80 de 1993.

3. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

3.1.0BJETO
Radio Television Nacional de Colombia, requiere contratar el disefio, desarrollo, implementacion y
publicacion de las aplicaciones moviles para las unidades misionales de la Subgerencia de Radio
de RTVC: cumpliendo con las cantidades y caracteristicas requeridas.

3.2. ALCANCE DEL OBJETO

RTVC entregara al contratista los wireframes de las aplicaciones y aprobara el disefio grafico y la
funcionalidad de las aplicaciones, éstas seran desarrolladas de acuerdo con las cantidades y
especificaciones descritas en el Anexo N° 1 — Especificaciones Técnicas del presente documento.

3.3.OBLIGACIONES ESPECIALES

1. Cumplir con el objeto del presente contrato.
2. Cumplir con el cronograma de actividades requerido por la Subgerencia de Radio
para el normal cumplimiento del objeto contractual.
3. Desarrollar una propuesta de disefio visual y funcional, de acuerdo con los wire-

frames y la identidad grafica de Sefial Colombia sistema de medios publicos, material
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que sera entregado por la entidad al contratista, esta propuesta seréa revisada y aproba-
da por la Subgerencia de Radio de RTVC, antes de iniciar la etapa de desarrollo

4. Desarrollar 24 aplicaciones para las unidades misionales de la Subgerencia de
Radio de RTVC, de acuerdo a las caracteristicas solicitadas en el anexo técnico y con
los sistemas operativos definidos en el mismo anexo. Las aplicaciones deberan tener un
sistema de monitoreo y generacion de estadisticas de uso.

5. Documentar el desarrollo y entregar la informacién necesaria para poder integrar
las aplicaciones en un ambiente convergente.

6. Hacer las pruebas definidas en el anexo técnico de las aplicaciones en dispositi-
vos con caracteristicas con-templadas dentro del alcance del objeto.

7. Publicar en las tiendas oficiales las aplicaciones desarrolladas por el contratista,
en la cuenta institucional de RTVC.

8. Mantener los precios ofrecidos en la propuesta durante la vigencia del contrato.
9. Corregir los errores, que puedan llegar a surgir después de publicada la aplica-

cion, a través de una actualizacion para resolver el problema. El tiempo contemplado pa-
ra estas actualizaciones es el de la garantia.

10. Realizar las actualizaciones y mantenimientos requeridos por RTVC o los que la
estabilidad de las aplicaciones exijan, durante el tiempo de vigencia del contrato y su ga-
rantia de acuerdo con los niveles de servicios solicitados en el anexo técnico.

1. Atender las observaciones, solicitudes, ajustes o sugerencias que formule el su-
pervisor del contrato.

12. El contratista se compromete a guardar la confidencialidad de toda informacion
que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia, 0 que por cualquier otra cir-
cunstancia deba conocer o manipular, y responder patrimonialmente por los perjuicios de
su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si, 0 por un tercero, cause a la administra-
cion o a un tercero.

13. Garantizar que los elementos objeto del contrato, cumplan estrictamente con lo
estipulado en las especificaciones técnicas descritas.

14.  Cumplir con las demas obligaciones inherentes a la naturaleza del contrato.

3.4. SUPERVISION

La Supervision del contrato estara a cargo de la Subgerente de Radio o quien designe el ordena-
dor del gasto

La Subgerencia de Radio a través del ordenador del gasto podra designar un equipo de apoyo a
la supervision que tendra como misidn principal la supervision del debido cumplimiento del objeto
contractual

3.5. TERMINO DE EJECUCION
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El plazo de ejecucion sera de cuatro (4) meses contados a partir del cumplimiento de los
requisitos de ejecucion.

3.6.VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El costo determinado para el contrato es de NOVENTA Y CUATRO MILLONES MCTE
($94.000.000) incluido IVA.

3.7.FORMA DE PAGO

Se realizaran tres (3) pagos cancelados de la siguiente manera:

e Un primer pago correspondiente al 40% del monto total del contrato, sujeto a la entrega de las
aplicaciones solicitadas para dos sistemas operativos, luego de realizadas las pruebas de funcio-
nalidad, la publicacién en las tiendas correspondientes y la recepcion a satisfaccion por parte del
supervisor del contrato.

¢ Un segundo pago correspondiente al 50% del monto total del contrato, contra entrega de las apli-
caciones solicitadas para los sistemas operativos restantes, luego de realizadas las pruebas de
funcionalidad, la publicacién en las tiendas correspondientes y la recepcién a satisfaccion por
parte del supervisor del contrato.

e Un tercery ultimo pago correspondiente al 10% restante del total del contrato, previa certificacion
del supervisor de éste en donde conste el recibo a satisfaccion de los productos dando cumpli-
miento a la totalidad de obligaciones contractuales por parte del contratista y una vez haya sido
firmada el acta de liquidacion del contrato.

3.7.1 GASTOS, DERECHOS E IMPUESTOS.

Todos los gastos, derechos e impuestos, tasas o contribuciones por los servicios contratados se
entenderan incluidos en cada uno de los valores ofertados, RTVC s6lo efectuara las retenciones
a que haya lugar. La prima de las polizas solicitadas y los demés costos que se causen en virtud
de la legalizacién del contrato o durante su desarrollo y que se requieran pagar para dar
cumplimiento a las disposiciones legales vigentes sobre el particular, estaran a cargo del
contratista.

3.8.LUGAR DE EJECUCION

El domicilio contractual es Bogota, D.C

4. FUNDAMENTO JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION
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El marco legal del proceso de seleccion y del contrato que se derive de la adjudicacion, esta
conformado por las normas contenidas en la Constitucidn Politica y leyes de la Republica de
Colombia, las disposiciones aplicables en el presente proceso, se regira por lo dispuesto en la
Resolucion No. 067 del 2 de marzo de 2012 mediante el cual se adoptd el Manual de
Contratacion de Radio Television Nacional de Colombia rtvc y aquellas normas que lo modifiquen,
sustituyan o adicionen. En lo no regulado por dichas normas, se aplicaran las normas del derecho
civil y comercial.

Las normas actualmente vigentes en la Republica de Colombia, que resulten pertinentes al
presente proceso de seleccion, se presumen conocidas por todos los proponentes.

La modalidad de convocatoria que aplica en ésta contratacion sera la establecida por la
Resolucién N° 067 del 2 de marzo de 2012 (Manual de Contratacion Interno de rtvc), en atencién
a que la entidad se encuentra dentro de las excepciones previstas en el Estatuto de Contratacién
Administrativa, sefialado por el Articulo 38 de la Ley 80 de 1993y el articulo 14 de la Ley 1150 de
2007, que contemplan que tratandose de entidades estatales que prestan el servicio de
telecomunicaciones y de Empresas Industriales y Comerciales del Estado con participacion
mayoritaria del Estado, seran exceptuadas de la aplicacion del Estatuto de Contratacion Publica.

En este sentido y de conformidad con las modalidades que resultan aplicables a la contratacién
misional de rtvc, la modalidad de seleccién para el presente proceso es la Seleccion Publica,
estipulada en el numeral 2.3.2.1 del Manual de Contratacion Interno de rtvc, la cual se aplica
cuando se trata de contratacion relacionada con las actividades industriales y comerciales de
RTVC, cuyo valor sea superior o igual al diez por ciento (10%) de la menor cuantia de la Entidad.
El presupuesto de la presente contratacion que asciende a NOVENTA'Y CUATRO MILLONES
MCTE ($94.000.000) incluido IVA., es superior al 10% de la menor cuantia de la entidad
establecida para la presente vigencia fiscal, razon por la cual, al tratarse de la contratacién de
actividades industriales y comerciales, la modalidad a utilizar corresponde a la de Seleccién
Publica.

También le son aplicables las demas normas concordantes con la materia, que rijan o lleguen a
regir los aspectos del presente proceso de seleccion. En lo que no se encuentra particularmente
regulado en el Manual de Contratacion Interno de rtvc, se aplicaran las normas contenidas en el
Estatuto General de Contratacién Publica, las normas que regulan la funcién publica, el Cédigo
Contencioso Administrativo y las comerciales y las civiles colombianas vigentes.

5. ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO
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El presupuesto del presente proceso de seleccion se deriva de un estudio de precios de mer-
cado, basado en dos cotizaciones las cuales se exponen a continuacion:

CONTRATISTA Hi Media Digital Inalambria Internacional
Desarrollo de aplicaciones moviles | $ 81.900.000 |$ 80.000.000
IVA (16%) $ 13.104.000 | $ 12.800.000
TOTAL $ 95.004.000 |$ 92.800.000
PONDERADO $93.902.000

6. FACTORES DE SELECCION QUE PERMITEN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS

FAVORABLE

En el presente proceso de seleccion de Seleccion Publica se escogera el ofrecimiento mas
favorable para la Radio Televisién Nacional de Colombia y a los fines que ella busca, sin tener en
consideracion factores de afecto o de interés y en general, cualquier clase de motivacion

subjetiva.

RTVC efectuara las comparaciones del caso mediante ofrecimientos recibidos y la consulta de los

pliegos de condiciones.

Las propuestas se evaluaran de acuerdo con la distribuciéon de puntajes indicados en la siguiente

tabla:

FACTORES DE EVALUACION Y VERIFICACION

ITEM | PARAMETRO VERIFICACION | EVALUACION | PUNTAJE
1 Verificacion juridica Habilitante Habilitante
2 Verificacion financiera Habilitante Habilitante
3 Verificacion técnica Habilitante Habilitante
4 Oferta econémica Ponderable 100 puntos
5 Factores Técnicos Ponderable 800 puntos
6 Apoyo a la Industria Nacional Ponderable 100 puntos
TOTAL 1000 PUNTOS

La capacidad juridica, las condiciones de experiencia general, y la capacidad financiera
seran objeto de verificacién de cumplimiento como requisitos habilitantes para la participacién en
el proceso de seleccion y no otorgaréan puntaje.
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6.1. VERIFICACION JURIDICA

Estos criterios, seran definidos por la Oficina Estos criterios se definiran por la Oficina Asesora
Juridica los cuales estaran incluidos en el Pliego de Condiciones.

La verificacion de la informacion juridica no tiene ponderacion alguna, se trata del estudio que
realiza la Oficina Juridica de rtvc para determinar si la propuesta se ajusta a los requerimientos y
documentos juridicos establecidos en el Pliego de Condiciones. Este analisis no concedera
puntaje alguno, pero de éste puede resultar el rechazo de la propuesta conforme a las causales
establecidas en el Pliego de Condiciones.

Para el caso de los Consorcios 0 Uniones Temporales, cada uno de sus miembros debera
aportar individualmente la informacion y documentacion juridica solicitada, salvo la carta de
presentacion y la garantia de seriedad.

Si alguna de las propuestas finalistas es rechazada por no cumplir con la documentacién juridica
correspondiente, que por su naturaleza no pueda ser subsanada, dicha propuesta no sera
evaluada en ningun otro aspecto de la Fase 2.

6.2. REQUISITOS DE VERIFICACION FINANCIERA

o Estados financieros comparativos 2012- 2011 especificando el activo corriente, activo fijo,
pasivo corriente y pasivo a largo plazo (Balance General y Estado de Pérdidas vy
Ganancias) firmados por el proponente persona natural o por el Representante Legal de
la persona juridica y el contador o Revisor Fiscal de la empresa si esta obligado a tener

o Certificacion de los Estados Financieros segun Articulo 37 Ley 222/95.

o Notas a los Estados Financieros segun Articulo 36 Ley 222/95.

o Certificados de vigencia y Antecedentes Disciplinarios del contador y/o del revisor fiscal,
expedidos por la Junta Central de Contadores, con fecha no mayor a noventa (90) dias
calendario, anteriores a la fecha del presente proceso de contratacion.

Capacidad financiera Cumple - No cumple
La capacidad financiera del oferente se determinara de acuerdo al anélisis que RTVC

realice sobre la informacion financiera presentada con la oferta tomando como base los
siguientes indicadores financieros:
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INDICADOR

RAZON DE LIQUIDEZ MINIMA = 1.0
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO = 70%

CAPITAL DE TRABAJO = 10%
PATRIMONIO LiQUIDO = 10%

Serdn RECHAZADAS las ofertas que no cumplan con los porcentajes minimos de los indicadores
mencionados en la anterior tabla.

La habilitacién de cada oferente se determinara por el cumplimiento de cada uno de los
indicadores financieros mencionados anteriormente. Cada indicador se evaluara por separado y
utilizando las formulas indicadas en cada caso.

Para el caso de los consorcios, uniones temporales los indicadores financieros se calcularan con
base en la sumatoria de las cuentas debidamente registradas en los estados financieros de cada
uno de los integrantes de la forma asociativa y se ponderara por la participacién porcentual de
cada uno de los integrantes o promitentes

Para efectos tributarios, los oferentes deberan identificar el régimen y tipo de contribuyente.
Ademas de desglosar las bases para los respectivos impuestos.

NOTA: Si el oferente no incluye alguno de los documentos de contenido financiero
requeridos o se requiere alguna aclaracion o complementacion, RTVC solicitara lo
requerido senalando el término perentorio para cumplir, so pena de rechazo de la oferta.

La capacidad financiera seréd objeto de verificacion de cumplimiento, pero no de calificacion el
proponente debera cumplir con los pardmetros minimos en cifras y porcentajes que se indican a
continuacion:

> RAZON DE LIQUIDEZ MINIMA

Indica la capacidad que tiene la empresa para atender sus Obligaciones a corto plazo, teniendo
como respaldo los Activos Corrientes.

1. Modalidades Individuales
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Al 31 de diciembre de 2012, los proponentes que se presenten deben contar con una razon de
liquidez, superior o igual a uno punto cero (1.0), calculada a partir de sus respectivos Estados
Financieros, como la division de los Activos Corrientes entre los Pasivos Corrientes. Cuando la
condicion se acredite en moneda extranjera, para el calculo de esta se debera utilizar la TRM
correspondiente a la fecha de corte de los respectivos Estados Financieros.

La razén de liquidez minima se expresa mediante la siguiente formula:

Activo Corriente S

- . >1.0
Pasivo Corriente

2, Modalidades Conjuntas

Al 31 de diciembre de 2012, los participantes que se , deben contar con una razon de
liquidez superior o igual uno punto cero (1.0), calculada a partir de sus respectivos
Estados Financieros, como la division de los Activos Corrientes entre los Pasivos
Corrientes, ponderando por la participacion porcentual de cada uno de los integrantes o
promitentes.

Cuando la condicién se acredite en moneda extranjera, para el calculo de esta se debera utilizar
la TRM a la fecha de corte de los respectivos Estados Financieros.

La razén de liquidez minima para Consorcios, Uniones Temporales se expresa mediante la
siguiente formula:

Acti rrien e,
Z CtI.VOCO |.e te * Participacion Porcentual, |>1.0
Pasivo Corriente /,

Donde i indica al Integrante o Promitente del Participante.

En todo caso, para que la Propuesta sea considerada valida, la suma de los Integrantes o
Promitentes debera contar con una razon de liquidez superior a uno (1).

> NIVEL DE ENDEUDAMIENTO MAXIMO

El nivel de endeudamiento indica la parte de los activos de la empresa que estan financiados con
recursos de terceros.
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1. Modalidades Individuales
Al 31 de diciembre de 2012, el Participante Individual debe tener un nivel de endeudamiento,
calculado como los Pasivos Totales dividido entre los Activos Totales, de menor o igual a cero
punto siete (0.7)

El nivel de endeudamiento maximo se expresa mediante la siguiente férmula:

(Pasivo Total)
Activo Total

<70%

2. Modalidades Conjuntas

Al 31 de diciembre de 2012, el participante que se presente bajo la modalidad de Consorcio o
Uniones Temporales, debe tener en forma conjunta un nivel de endeudamiento inferior o igual a
cero punto siete (0.7) calculado como los Pasivos Totales dividido entre los Activos Totales,
ponderando por la participacion porcentual de cada uno de los integrantes o promitentes de la
Sociedad bajo Promesa, Consorcio 0 Union Temporal.

El nivel de endeudamiento maximo, los Consorcios y las Uniones Temporales se expresa
mediante la siguiente formula:

Z (Pasivo Total, ) * Participacion Porcentual,

- < 70%
i Activo Total,

Donde i indica cada uno de los Integrantes del Participante.
> CAPITAL DE TRABAJO MiNIMO
1. Modalidades Individuales
Al 31 de diciembre de 2012, el Participante Individual debe tener un nivel de capital de trabajo,
calculado como el Activo Corriente — Pasivo Corriente, igual o superior al 10 % del

presupuesto oficial de la presente Contratacion.

Capital de Trabajo >10% Pr e supuestoOficial

Carrera 45 No. 26-33 / PBX: 57 (1)2200700 / www.rtvc.gov.co / Bogota, D.C. Colombia



radio television nacional de colombia

Radio Television Nacional de Colombia
RTVC

2. Modalidades Conjuntas

Al 31 de diciembre de 2012, los Consorcios, Uniones Temporales, deben contar con un capital de
trabajo igual o superior al diez por ciento (10%) del presupuesto oficial de la presente licitacién de
manera conjunta, segun el porcentaje de participacion de cada uno de sus integrantes.

La determinacion del capital de trabajo del Consorcio, Unién Temporal, se calculara multiplicando
la participacion porcentual de cada uno de los integrantes o promitentes, segun sea el caso, por

su respectivo capital de trabajo, registrado en los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2012
y sumando todas las ponderaciones.

z (Capital de Trabajo; x participacion porcentual.) >10% Presupuesto Oficial

Donde i: indica cada uno de los integrantes o promitentes del Participante.

> PATRIMONIO LiQUIDO

1. Modalidades Individuales

Al 31 de diciembre de 2012, el Participante debe tener un patrimonio en pesos colombianos,
igual o superior al 10% del presupuesto oficial de la presente licitacion.

Patrimonio>10%PresupuestoOficial

2. Modalidades Conjuntas

Al 31 de diciembre de 2012, los Consorcios, Uniones Temporales, deben contar con un
patrimonio igual o superior al diez por ciento (10%) del presupuesto oficial de la presente
licitacion, de manera conjunta, segun el porcentaje de participacion de cada uno de sus
integrantes.

La determinacion de patrimonio del Consorcio, Unién Temporal, se calculara multiplicando la
participacion porcentual de cada uno de los integrantes o promitentes, segln sea el caso, por su
respectivo patrimonio, registrado en los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2012 y
sumando todas las ponderaciones, asi:
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Z(Patrimonioi x participadon porcentual,) >10% Presupuesto Oficial

Dénde: i: indica cada uno de los integrantes o promitentes del Participante.

6.3. VERIFICACION TECNICA

6.3.1. Experiencia minima

El proponente debe acreditar que cuenta con experiencia en el desarrollo de aplicaciones para
dispositivos méviles minimo de tres (3) afios, para lo cual se deben anexar maximo seis (6)
certificaciones o0 actas de entrega o de liquidacion, de contratos ejecutados y finalizados, cuya
sumatoria, ascienda a un valor equivalente o superior al cien (100%) del presupuesto oficial de
esta solicitud de oferta.

Las certificaciones de experiencia o actas deben reunir los siguientes requisitos para ser tenidas
en cuenta:

- Nombre o razdn social de la entidad que certifica.

- Objeto del contrato.

- Plazo de ejecucion (fecha de inicio y de terminacion)

- Valor (rtvc realizara la conversion al SMMLV del afio de terminacion del contrato.)

- Nombre o razdn social del proponente.

- Nombre y Firma de quien expide la certificacion.

- En caso de que la experiencia a acreditar del proponte haya sido como integrante de un
consorcio o unién temporal. En el mismo debe identificarse el porcentaje de participacién
de cada uno de los integrantes (para efectos de calificacion se tendra en cuenta unica-
mente el porcentaje de la participacion del oferente que conforme el consorcio 0 unién
temporal que presente oferta).

En caso de que el porcentaje de participacion en la forma asociativa no esté incluida en la certifi-
cacion, podra aportar el documento de conformacion del consorcio o la unién temporal que ejecu-
t6 el contrato para acreditar la informacion.

Nota 1: Las Certificaciones que se alleguen con el fin de certificar la experiencia del proponente,

deben ser expedidas por el Contratante, en ningun caso podran ser expedidas por la misma per-
sona que pretende acreditar su experiencia.
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Nota 2: Cuando los documentos aportados no sean certificaciones sino cuando se trate de do-
cumentos equivalentes e idoneos expedidos por el contratante que sirvan como prueba del servi-
cio prestado y que reflejen el valor o costo del servicio y el periodo de ejecucion, tales como con-
tratos que soporten el valor, érdenes de compra y/o servicio, certificados de supervision, entre
otros, los mismos deberan contener la siguiente informacion:

1) Nombre o razdn social del contratante.
2) Nombre o razén social del contratista
3) Periodo de ejecucion del contrato *

4) Objeto del contrato o servicio prestado
5) Valor del contrato

Nota 3: Respecto del periodo de ejecucidn, es necesario especificar por lo menos el afio en el
que se celebrd y se ejecutd el contrato

Nota 4: Para el caso de los contratos celebrados y/o ejecutados en el 2013, es necesario allegar
cualquier documento que sirva como medio de prueba (acta de liquidacién, acta de finalizacion,
certificacion de cumplimiento entre otros) para establecer que el mismo ya fue ejecutado y por lo
tanto se encuentra legalmente terminado.

Nota 5: En todo caso, respecto de los documentos equivalentes que alleguen los proponentes,
RTVC se reserva el derecho de verificar los mismos, con el fin de constatar su veracidad.

Ademas de aportar los documentos que acrediten la experiencia, el proponente debera diligenciar
el Anexo N° 6 para la verificacion de la experiencia por parte de RTVC.

6.3.2. Requisitos minimos de la oferta
El proponente debera comprometerse a entregar a rtvc, los bienes y servicios descritos en el
Anexo No. 1 Anexo técnico, el cual deberan diligenciar y suscribir en sefial de aceptacion de las
especificaciones Técnicas minimas y cantidades mencionadas.

6.4.PUNTAJE PONDERABLE
En el presente proceso de seleccion objetiva se escogera el ofrecimiento méas favorable para la
Subgerencia de Radio de RTVC y a los fines que ella busca, sin tener en consideracion factores
de afecto o de interés y en general, cualquier clase de motivacion subjetiva.

RTVC efectuara las comparaciones del caso mediante el cotejo de ofrecimientos recibidos y la
consulta de los pliegos de condiciones.
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Las propuestas se evaluaran de acuerdo con la distribucion de puntajes indicados en la siguiente

tabla:
FACTORES DE EVALUACION Y VERIFICACION
ITEM | PARAMETRO EVALUACION| PUNTAJE
6.4.1. FACTOR PONDERABLE PRECIO (Menor Valor de la HASTA 100
Oferta Econémica) Ponderable PUNTOS
HASTA 800
6.4.2. FACTOR PONDERABLE CALIDAD PUNTOS
Mayor nimero de aplicaciones desarrolladas para Hasta 400 pun-
6.421.| 7 - ~
maviles en los Ultimos 2 afios Ponderable tos
Mayor nimero de acuerdos firmados con las empre- Hasta 200 pun-
6.4.2.2. L
sas propietarias de las plataformas de desarrollo Ponderable tos
Mayor tiempo de garantia adicional a la minima re- Hasta 200 pun-
6.4.2.3. )
querida Ponderable tos
6.5 Hasta 100 pun-
" |APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL Ponderable tos
TOTAL 1000 PUNTOS

6.41. FACTOR PONDERABLE PRECIO

Menor valor en la oferta econdmica - hasta 100 puntos

El proponente que presente el menor valor de la oferta obtendra el mayor puntaje. Los demas
proponentes obtendran un puntaje proporcional de acuerdo al valor presentado, para lo cual se
utilizara la siguiente férmula y se evaluara por el valor ofertado IVA Incluido aplicando la siguiente

formula:

Vce = (100 * Vmin) / Voi

Donde:

Vce = Puntaje asignado a la oferta por su valor
Vmin = Valorde la propuesta mas baja

Voi = Valor de la propuesta en evaluacion.
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El valor total de la OFERTA ECONOMICA se presentara en pesos (sin incluir centavos en cada
uno de sus calculos). Para todos los efectos, la Entidad ajustara los valores a la unidad siguiente
en cada operacion, a partir del valor unitario. Cuando el valor sea igual o superior a 51 centavos y
a la unidad inferior, cuando sea igual o inferior a los 50 centavos.

En el momento de la evaluacion econémica de las propuestas, rtvc verificara las operaciones
aritméticas de los componentes de los valores, y en caso de presentarse algun error, se
procedera a su correccion.

6.4.2. FACTOR PONDERABLE CALIDAD

6.4.2.1. Mayor niimero de aplicaciones para moviles desarrolladas en los ultimos dos
(2) anos - hasta 400 puntos.

Se otorgara este puntaje al proponente que con cinco (5) certificaciones y/o copias de contratos y
/o 6rdenes de compra, demuestre haber desarrollado la mayor cantidad de aplicaciones durante
los Ultimos dos (2) afios, los puntajes se otorgaran por medio de una regla de tres simple, de la
siguiente manera:

Pce = (Pev * 400) / Pmax

Donde:

Pce = Puntaje asignado a la oferta por su valor

Pmax = Propuesta con mayor numero de aplicaciones desarrolladas

Pev Propuesta en evaluacion

Las certificaciones de aplicaciones desarrolladas, deben ser expedidas por el contratante, y de-
ben reunir los siguientes requisitos para ser tenidas en cuenta:

- Nombre o razdn social de la entidad que certifica.
- Objeto del contrato.

- fecha de inicio y de terminacion

- Valor

- Nombre o razdn social del proponente.

- Numero de aplicaciones desarrolladas

- Nombre y Firma de quien expide la certificacion.

(*) En los casos que sea presentada una orden de servicio, en ésta debera constar como
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minimo la fecha de expedicion de la orden, el valor y el objeto.

Nota 1: Las Certificaciones que se alleguen con el fin de certificar la experiencia del proponente,
deben ser expedidas por el Contratante, en ningin caso podran ser expedidas por la misma
persona que pretende acreditar su experiencia.

Nota 2: Cuando los documentos aportados no sean certificaciones sino cuando se trate de
documentos equivalentes e idéneos expedidos por el contratante que sirvan como prueba del
servicio prestado y que reflejen el valor o costo del servicio y el periodo de ejecucion, tales como
contratos que soporten el valor, 6rdenes de compra y/o servicio, certificados de supervisién, entre
otros, los mismos deberan contener la siguiente informacion:

1) Nombre o razon social del contratante.
2) Nombre o razon social del contratista
3) Periodo de ejecucién del contrato *

4) Objeto del contrato o servicio prestado
5) Valor del contrato

Nota 3: Respecto del periodo de ejecucion, es necesario especificar por o menos el afio en el
que se celebrd y se ejecutod el contrato

Nota 4: Para el caso de los contratos celebrados y/o ejecutados en el 2013, es necesario allegar
cualquier documento que sirva como medio de prueba (acta de liquidacién, acta de finalizacion,
certificacion de cumplimiento entre otros) para establecer que el mismo ya fue ejecutado y por lo
tanto se encuentra legalmente terminado.

Nota 5: En todo caso, respecto de los documentos equivalentes que alleguen los proponentes,
RTVC se reserva el derecho de verificar los mismos, con el fin de constatar su veracidad.

6.4.2.2. Mayor numero de acuerdos firmados con las empresas propietarias de las
plataformas de desarrollo - hasta 200 puntos

Se otorgaré este puntaje al proponente que demuestre por medio de certificaciones, la existencia
de acuerdos con empresas representantes de plataformas sobre las cuales se desarrollaran las
aplicaciones solicitadas por la Subgerencia de Radio de RTVC.

GARANTIA HASTA 200 PUNTOS
Un (1) acuerdo firmado 60 PUNTOS
Dos (2) acuerdos firmados 130 PUNTOS
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| Tres (3) o0 mas acuerdos firmados | 200 PUNTOS |

6.4.2.3. Mayor tiempo de garantia adicional a la minima de 30 dias - hasta 200 puntos

Se otorgara este puntaje al proponente que ofrezca mayor tiempo de garantia adicional a la
minima requerida, en las caracteristicas funcionales de las aplicaciones desarrolladas, esta
ponderacién nos permitira tener mayor tiempo de soporte para eventualidades que puedan
afectar la continuidad y calidad de las aplicaciones, esta ponderacion se realizara segun la
siguiente tabla:

GARANTIA HASTA 200 PUNTOS

30 dias adicionales a los minimos 60 PUNTOS
requeridos

60 dias adicionales a los minimos 130 PUNTOS
requeridos

90 dias adicionales a los minimos 200 PUNTOS
requeridos

6.5. Apoyo a la Industria Nacional — hasta 100 puntos

El(los) proponente(s) que incorporen en la ejecucion del contrato servicio profesional, técnico y/o
operativo colombiano obtendra 100 puntos, quienes ofrezcan servicios nacionales y extranjeros en la
ejecucion del contrato tendran 50 puntos. Para tal efecto, el representante legal de la sociedad, del
Consorcio o la Unién Temporal segun el caso, debera suscribir una certificacion en la que conste la
incorporacion del componente nacional en bienes y/o servicios a utilizar en desarrollo del contrato,
para tal efecto debera suscribir el anexo que corresponda en el pliego de condiciones.

Para tal efecto, el proponente debera diligenciar el anexo que corresponda en el pliego de
condiciones

7. ANALISIS DE LOS RIESGOS.

Con el fin de establecer la distribucién definitiva de los riesgos conforme a lo estipulado en el
articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, a continuacion se establece la estimacion, tipificacion y asig-
nacion de los riesgos previsibles involucrados en el presente proceso.
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Como resultado del proceso de seleccidn, se celebrara un contrato cuya forma de pago es me-
diante administracion delegada, en el cual el contratista debera dar cumplimiento al objeto del
contrato en las condiciones establecidas por la entidad, en la oportunidad fijada en el presente
documento y dando cumplimiento a las especificaciones técnicas previstas.

Se identifican dentro del presente proceso de contratacion los siguientes riesgos que pueden
afectar el equilibrio econdmico del contrato: Como en cualquier negocio, la propuesta presentada
por quien decida participar en la contratacion del asunto debe estar precedida de un analisis jui-
cioso de las posibilidades y riesgos involucrados en la operacidn, teniendo en cuenta para el
efecto, que la existencia de riesgos es connatural al negocio. Para una mejor determinacion de
los riesgos existentes es importante tener claro el concepto de riesgos como aquel dafio potencial
que puede surgir por un suceso presente o futuro y puede generarse en el desarrollo de un con-
trato en cualquiera de sus etapas (precontractual, contractual) diariamente, en ocasiones se refie-
re al riesgo como sinénimo de probabilidad, pero en el asesoramiento profesional de riesgo, el
riesgo combina la probabilidad de que ocurra un evento negativo. Es decir, en palabras claras, el
riesgo es la posibilidad de que un peligro pueda llegar a materializarse dentro de un periodo de-
terminado, como también es la probabilidad de que un resultado esperado no ocurra, en el perio-
do de tiempo de ejecucion del contrato y con las obligaciones del mismo. El principio basico de
asignacion de riesgos consiste en que éstos deben ser asumidos por la parte que esté en mejor
disposicion de evaluarlos, controlarlos o administrarlos, consecuente con lo anterior, los riesgos
que a continuacién se mencionan, seran asumidos por la empresa que resulte adjudicataria del
presente contrato. Es de precisar que dicha enumeracion no es taxativa sino meramente enuncia-
tiva, por lo tanto si se presenta algun riesgo no enunciado, debera seguir la regla general de que
éstos deben ser asumidos por la parte que esté en mejor disposicién de evaluarlos, controlarlos o
administrarlos.

Asi las cosas, dada la naturaleza de la presente contratacion y en atencidn al analisis juridico
financiero y técnico realizado, la entidad considera que los riesgos que podrian presentarse en la
ejecucion del contrato son los siguientes:

RIESGOS DE CARACTER TECNICO

Se consideran riesgos de caracter técnico, aquellos contemplados por la aplicacion de
conocimientos y maquinaria especifica para la prestacion del servicio. Estos son:

RIESGO HUMANO: Se considera riesgo humano, todo aquello que pueda provocar perjuicio a la
integridad fisica y mental de los seres humanos y que provenga directamente de la actividad de los
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funcionarios del contratista que presta el servicio.

RIESGO

TIPIFICACION:

ASIGNACION

Riesgo Humano por
Accidente Laboral sin
perjuicio a terceros

Tipificaciéon: Cuando se
produzca un accidente
dentro de la ejecucion del
contrato.

La totalidad de los perjuicios derivados de la
ocurrencia de esta clase de riesgos sera de
exclusiva responsabilidad del Contratista.

Riesgo Humano por
Accidente Laboral con
perjuicio a terceros

Cuando se produzca un
accidente dentro de la
ejecucion del contrato con
afectacion a funcionarios o
visitantes del RTVC.

Amparados por la  péliza de
Responsabilidad Civil Extracontractual del
contrato. En caso que el monto asegurado
no cubra los perjuicios ocasionados estos
deberéan ser asumidos 100% por el
contratista.

Riesgo mecanico

Riesgo eléctrico

Riesqo por siniestros

Cuando se produzca un
dafio fisico en bienes de
RTVC con ocasién de la
prestacion del servicio

Dafio en los equipos de
RTVC o de terceros, como
consecuencia de la ejecucion
del contrato.

Eventos de robo, hurto, in-
cendio, lesiones, muerte vy,
en general, causacion de
dafios en personas o bienes
del Contratista durante la
ejecucion del Contrato

En caso que el monto asegurado no cubra
los perjuicios ocasionados estos deberan
ser asumidos 100% por el contratista.

La totalidad de los perjuicios derivados de la
ocurrencia de esta clase de riesgos sera de
exclusiva responsabilidad del Contratista.

El Contratista sera responsable exclusivo de
asumir la totalidad de las consecuencias gene-
radas por este tipo de riesgos
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OTORGAMIENTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
Se estableceran los siguientes mecanismos de cobertura

e Cumplimiento: Su cuantia sera equivalente al treinta por ciento (30%) del valor del con-
trato y cubrira el plazo del mismo y cuatro (4) meses mas, contados a partir de la fecha
de suscripcion del acta de inicio.

e Calidad del servicio: Por el treinta (30%) del valor total del contrato, con una vigencia
igual al plazo del contrato, contada a partir de la fecha de suscripcion del acta de inicio y
cuatro (4) meses mas.

o Salarios y prestaciones sociales: Por un monto equivalente al cinco por ciento (5%) del
contrato y su vigencia sera la duracién del contrato y tres (3) afios mas.

e Responsabilidad civil extracontractual: Por valor equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor del contrato, por el plazo del mismo.

El presente se firma a los

CATALINA CEBALLOS CARRIAZO
Subgerente de Radio
RTVC

Reviso6:  Claudia Milena Collazos S/Abogada Subgerencia de Radio.

Proyecté: Edwin Mendoza/Asistente Apoyo a la Adquisicion de la Programacién
Carlos Herrera/ Asesor Proyecto Convergencia Radio
Julién Pedrazal/ Ingeniero Radio
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ANEXO N° 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS

Como proponente ofrezco el desarrollo y disefio de 24 aplicaciones para dispositivos moviles que cumplan
las siguientes caracteristicas técnicas:

1. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES GENERALES

Sefial Radionica Los usuarios deben poder escuchar el streaming de Senal
Radionica o como llegare a denominarse.

Los usuarios deben poder escuchar el canal de streaming
de Sefial Rockcolombia.

La aplicacién debe mostrar la Informacion sobre el audio
que se esta reproduciendo, tomandola del servicio RDS.
Los usuarios deben poder visualizar:

o Informacion sobre el programa actual a aire.
o Ultimas Noticias

o Top 25

o Artista de la semana.

o Disco de la semana

De igual forma deben poder ver la totalidad de las noticias,
los programas, los podcasts, el equipo de realizadores de
Sefial Radionica o como llegare a denominarse y las
frecuencias radiofénicas.

Adicionalmente la aplicacion debe permitir:

Tener un temporizador para el encendido automatico del
streaming.

Visualizacion de actividad en redes sociales.

Informacion de contacto

Sefial Radio Colombia: Los usuarios deben poder escuchar el streaming de Sefial
Radio Colombia
Los usuarios deben poder escuchar el canal de streaming
de Sefial Clasica.
La aplicacién debe mostrar la Informacién sobre el audio
que se esta reproduciendo, toméndola del servicio RDS.
Los usuarios deben poder visualizar:

e Informacion sobre el programa actual a aire.
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e Ultimas Noticias
e Top20
e Artista de la semana.

De igual forma deben poder ver la totalidad de las noticias,
los programas, los podcasts, el equipo de realizadores de
Sefial Radio Colombia y las frecuencias radiofonicas.
Adicionalmente la aplicacion debe permitir:

Tener un temporizador para el encendido automatico del
streaming.

Visualizacion de actividad en redes sociales.

Informacién de contacto.

Senal Memoria:

Los usuarios deben poder realizar busquedas sobre el
catalogo actual de Sefial Memoria o como llegare a
denominarse por los criterios de Autor, titulo y una
busqueda general,
Los usuarios deben poder visualizar:
e Informacién sobre Noticias producidas por la Senal Me-
moria clasificada por los siguientes criterios: Destaca-
das, especiales, producciones, historias de radio.

Adicionalmente la aplicacion debe permitir:

Tener un temporizador para el encendido automatico del
streaming.

Visualizacion de actividad en redes sociales.
Informacion de contacto.

2. CARACTERISTICAS GENERALES

CARACTERISTICAS DE LA APLICACION

Los contenidos descritos en los requerimientos funcionales y que son producidos e actualmente
para los sitios web Sefial Radio Colombia, Sefial Radi6nica y Sefial Memoria, deben verse en las
aplicaciones. La comunicacion debera hacerse a través de JSON, por medio de una API
desarrollada por la subgerencia de Radio que sera entregada al contratista.

Visualizacion en las aplicaciones de las actualizaciones de estado en las siguientes redes
sociales: Facebook, Twitter y Google+ de Sefial Radio Colombia, Sefial Radiénica y Sefal

Memoria.
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La aplicacion de debe tener la funcionalidad de reproducir el streaming, producido por Sefial
Radio Colombia, Sefial Clasica, Sefial Radiénica y Sefial RockColombia, inclusive cuando la
aplicacion esté abierta en segundo plano.

La aplicacion debe permitir hacer consultas al catélogo de Sefial Memoria, esto se haré a través
de una API desarrollada por la subgerencia de Radio que sera entregada al contratista.

La aplicacion debe mostrar la Informacion sobre el audio que se esta reproduciendo, toméandola
del servicio RDS actual de Sefial Radio Colombia y Sefial Radionica.

La aplicacion debe tener un temporizador para activar el inicio de la reproduccidn del streaming
de la aplicacién, programando la hora y dias de activacion.

La aplicacion debe contar con la funcionalidad de tener una Interfaz gréfica dinamica y
actualizable, fondo gréfico y titulos, esta actualizacion se debe hacer via web, con un sistema que
permita tener autenticacion del usuario-administrador que va a hacer la actualizacion y saber
para qué plataforma se va a aplicar la actualizacion. Todos estos recursos (imagenes, fuentes,
estilos) deberan estar dispuestos en un servidor remoto de acceso publico que proporcionara
RTVC.

La aplicacion debe contar con la utilidad de poder hacer llamadas a los nimeros de contacto de:
Sefial Radio Colombia, Sefial Radiénica y Sefial Memoria desde los dispositivos que permitan
esa funcionalidad, e indicandole al usuario que es una llamada hecha a un numero en Bogota,
Colombia, desde su dispositivo y de su plan de voz.

El contratista debe brindar a RTVC herramientas que permitan consultar la informacion
estadistica que se genera del numero de descargas, caidas, fallos, uso y acceso a los
contenidos desde la aplicacion.

Si después de publicada la aplicacion, se detectan errores en las funcionalidades anteriormente
descritas, estos deberan ser corregidos a través de una actualizacion que debera aparecer como
una actualizacion en la tienda respectiva en un plazo no mayor a 15 dias. El soporte debe estar
disponible durante el tiempo de la garantia.

El desarrollo de las aplicaciones debe ser hecho de manera nativa para cada uno de los
dispositivos y sistemas operativos solicitados.

Las aplicaciones deben funcionar tanto en smartphone como en tabletas. Con optimizaciones de
desempefio y presentacion para cada tipo de dispositivo.

CARACTERISTICAS DE LA INTEGRACION Y GESTION

El Contratista debera entregar la documentacion externa del desarrollo, en un manual de
operacion, manual de ambiente de trabajo y desarrollo, diagramas de flujo y estandares de
desarrollo implementados.

El contratista debera entregar la documentacion interna del desarrollo, entendiéndose por esta el
codigo fuente debidamente documentado
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El contratista debera realizar pruebas de usabilidad sobre los prototipos antes de entrar a la
etapa de desarrollo, estas pruebas de usabilidad seran definidas en conjunto con la Subgerencia
de Radio de RTVC basadas en un estandar de test heuristicos para aplicaciones mdviles y

deben generar un documento de soporte al desarrollo.

2. CARACTERISTICAS POR SISTEMA OPERATIVO

La aplicacion debe tener un total de 24 versiones distribuidas de la siguiente manera:

10S Android Blackberry Windows
Sefial Radio Na- 2 2 2 2
cional
Sefia Radionica 2 2 2 2
Sefial Memoria 2 2 2 2

Nota: Son dos versiones por unidad misional por Sistema operativo, para las versiones mas populares de
resoluciones y dispositivos, como se explica en el cuadro siguiente:

108 Android Blackberry Windows
Sistema 0S4+ 2.2+ Blackberry OS5+. Y | Windows RT/
Operativo el modelo 210 Phone 8+
Resoluciones retina display y non- | 240 x 320, 360 x | 240 x 320, 360 x 480 x 360,1366 x

retina display

480, 480 x 360,

480, 480 x 360

768, 800x480

480 x 800,800 x
600

Publicacién Apple App Store Android Play Blackberry App Windows
Store, Samsung World Marketplace

Apps

Nota: En el caso en el que se presente un error en alguna de las aplicaciones, el proveedor debera reali-
zar las correcciones y/o actualizaciones que se deban generar con el fin de garantizar el correcto funcio-
namiento de los mismos.

3. PROTOCOLO DE PRUEBAS

El protocolo de pruebas a implementar y los resultados son los siguientes:
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Topico

Prueba

Resultado esperado

1. Funcionales

Validacion de requerimientos

Debe cumplir con el 100 % de
solicitado.

2 Usabilidad

Validacion Wireframes

El disefio funcional debe
corresponder a lo planteado en los
wireframes

Evaluacion Heuristica

Debe cumplir con 100% del
estandar.

Interfaces

Debe tener una navegacion
consistente por sistema operativo
sin importar el tamafio y la
orientacién del dispositivo

Feedback

Todas las interacciones del usuario
deben generar Feedback

3 Desempefio

Optimizacion

La aplicacién debe liberar los
recursos que reserva y deja de
usar

4 Seguridad

Codificacion.

Los envios y recepcion de
informacion deben ir codificados

5 Servicios

Conexion

La aplicacion se debe conectar
con todos los servicios puestos
para tal fin.

NIVELES DE SERVICIO

1. Corregir errores 0 caracteristicas que no cumplan con las especificaciones exigidas en un
término no superior a cinco (5) dias habiles.
2. Contar, en el momento que sea necesario, con una persona en las instalaciones de
RTVC, que sera el canal de comunicacion entre el contratista y RTVC, en el proceso de

cumplimiento de las obligaciones inherentes al contrato.

3. Para errores en el funcionamiento de la aplicacion se debe contar con un tiempo de res-
puesta de minimo 72 horas, para reportar estos errores se debe contar con tiempo de
respuesta telefénico o electronico de minimo 4 horas, con una disponibilidad horario de 7

X 24.

Carrera 45 No. 26-33 / PBX: 57 (1)2200700 / www.rtvc.gov.co / Bogota, D.C. Colombia




radio television nacional de colombia

Radio Television Nacional de Colombia

RTVC
ANEXO N° 2 - OFERTA ECONOMICA
(DOCUMENTO APARTE)
Yo , en calidad de representante legal de la empresa

me permito presentar mi oferta econémica para el presente
proceso de seleccion publica, que de acuerdo con el Anexo Técnico, incluye el desarrollo de 24
aplicaciones moviles asi:

ITEM VALOR TOTAL DE LA OFERTA

Desarrollo de 24 aplicaciones moviles
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ANEXO N° 3 - FACTORES PONDERABLE

1. APLICACIONES DESARROLLADAS PARA MOVILES EN LOS ULTIMOS DOS (2)
ANOS

Yo, en calidad de representante legal de la empresa

certificamos el desarrollo de x cantidad de
aplicaciones en los ultimos dos afios los cuales soportamos con certificaciones expedidas, las
cuales adjuntamos en los folios .

2. ACUERDOS FIRMADOS CON LAS EMPRESAS PROPIETARIAS DE LAS
PLATAFORMAS DE DESARROLLO

Yo, en calidad de representante legal de la estacidn de servicio
certificamos que tenemos los siguientes acuerdos con
EMPRESAS PROPIETARIAS DE LAS PLATAFORMAS DE DESARROLLO asi:

NOMBRE DE LA EMPRESA PROPIETARIA VIGENCIA DEL ACUERDO

3. GARANTIA ADICIONAL A LA MiNIMA DE 30 DIAS

GARANTIA Marque con una x la oferta
30 dias adicionales a los minimos
requeridos
60 dias adicionales a los minimos
requeridos
90 dias adicionales a los minimos
requeridos

Marque con una “x” el tipo de servicio que ofrece para el cumplimiento del objeto del presente
proceso de
Seleccion Publica
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NOTA: Si este formato no se diligencia o se diligencia marcando dos o mas posibilidades, el ofe-
rente obtendra cero (0) puntos en este factor.

Firma del Representante Legal
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